
 

 Widerrufsbelehrung  
 

(1) Ihnen steht ein Widerrufs- und Rückgaberecht zu. Danach können Sie Ihre 
Bestellung innerhalb einer Frist von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax) oder durch Rücksendung der Ware widerrufen. Diese Frist 
beginnt spätestens mit Erhalt der Ware. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf bzw. die Ware ist zu senden 
an:  

VSB Verlagsservice Braunschweig GmbH 
Helmstedter Straße 99 
38126 Braunschweig 
 
(2) Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren. Können Sie uns die empfangene Ware ganz oder teilweise nicht 
oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie insoweit 
Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware 
ausschließlich auf deren Prüfung zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die 
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in 
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Bei einer 
Rücksendung, deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 Euro beträgt, haben Sie die 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
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